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»In der Akutneurologie zahlt jede
Sekunde. Wir stehen mit einem
erfahrenen Team, modernster
Diagnostik und spezialisierten
Stationen bereit, um Ihnen im Not-
fall schnell und gezielt zu helfen.«

PROF. DR. MED. BJORN HAUPTMANN
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Vorwort

SEHR GEEHRTE PATIENTINNEN UND PATIENTEN,
SEHR GEEHRTE ANGEHORIGE,

eine akute neurologische Erkrankung kommt oft pldtzlich und kann viele Fra-

gen und Sorgen ausldsen. In dieser Situation ist es unser Ziel, Ihnen moglichst
schnell Klarheit zu verschaffen, medizinisch fundierte Entscheidungen zu tref-
fen und den Weg der weiteren Behandlung gemeinsam mit Ihnen zu gestalten.

Unsere Akutneurologie ist auf solche Situationen spezialisiert. Mit einem er-
fahrenen Team, moderner Diagnostik und klaren Ablaufen bieten wir Ihnen eine
umfassende Versorgung — vom ersten Moment an. Wir verstehen uns dabei als
ersten wichtigen Schritt in einem Behandlungsweg, der je nach Verlauf auch
Rehabilitation und Nachsorge umfassen kann.

Mit dieser Broschiire mochten wir Ihnen helfen, sich auf unserer Station zu-
rechtzufinden. Bitte zogern Sie nicht, uns anzusprechen, wenn Sie Fragen oder
Anliegen haben.

Wir sind flr Sie da — mit klarer Kommunikation, medizinischer Kompetenz und
menschlicher Zuwendung.

Mit freundlichen GriiBen

Prof. Dr. med. Bjorn Hauptmann
; Klinikdirektor und Chefarzt Neurologie

Q Prof. Dr. med. Dipl.-Psych. Dorothea Lisa Hollinde

"‘3‘ Stellvertretende Cheféarztin Neurologie
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Versorgung

ARZTLICHE VERSORGUNG

Zu Beginn lhres Aufenthalts erfolgt eine griindliche arztliche Untersuchung mit
ausfihrlicher Besprechung lhrer Beschwerden. Falls n6tig, stimmen wir uns mit
Ihren behandelnden Arztinnen und Arzten ab, um die Vorgeschichte besser zu
verstehen. Bereits am ersten Tag legen wir gemeinsam einen Plan fiir die weite-
ren Untersuchungen und Behandlungen fest.

Taglich besuchen wir Sie zur Visite — meist am Vormittag. Die Oberarztin oder
der Oberarzt kommt montags. Die Chefarztvisite findet dienstags statt. Auf
Wunsch kénnen auch Angehorige an Visiten teilnehmen.

Tipp: Notieren Sie sich gerne lhre Fragen im Laufe des Tages — manchmal ver-
gisst man in der Aufregung, was man eigentlich fragen wollte.

Sollten Sie auBerhalb der Visitenzeit etwas besprechen wollen, wenden Sie sich
gerne an das Pflegefachpersonal. Die Kolleginnen und Kollegen stellen den Kon-
takt zu lhrer Stationsarztin oder lhrem Stationsarzt fur Sie her.

Bitte haben Sie Versténdnis, wenn sich geplante Untersuchungen oder Visiten-
zeiten kurzfristig verschieben — zum Beispiel durch Notfélle oder dringende Be-
funde bei anderen Patientinnen und Patienten. In solchen Fallen informieren wir
Sie schnellstmoglich.

ENTLASSMANAGEMENT

Bereits zu Beginn Ihres Aufenthalts planen wir gemeinsam mit Ihnen die Zeit
nach der Entlassung. Zusammen mit unserem Sozialdienst begleiten wir Sie
strukturiert durch das Entlassmanagement — sei es bei der Organisation einer
Rehabilitation, der hauslichen Pflege oder der Weiterversorgung in einer anderen
Einrichtung. Auch bei Antrégen und Formularen erhalten Sie Unterstitzung.



PFLEGERISCHE VERSORGUNG

Unser Pflegeteam betreut Sie nach aktuellen pflegewissenschaftlichen
Standards - fachlich kompetent und mit menschlicher Zuwendung. Die
Pflege wird individuell auf Ihre Bedurfnisse abgestimmt und kann je
nach Erkrankung auch rehabilitative Anteile beinhalten, etwa bei der
Mobilisation oder bei Alltagsverrichtungen.

Bei komplexeren Pflegebedarfen beziehen wir auf Wunsch auch Ange-
horige mit ein z. B. bei der Mobilisation, Kérperpflege, Positionierung
oder bei der Anleitung zur Versorgung mit Sonden, Hilfsmitteln oder
von Wunden. Sprechen Sie uns gerne an, wenn Sie Unterstlitzung be-
notigen.

Die Qualitat unserer Pflege sichern wir durch regelmaBige Fort- und
Weiterbildungen sowie durch eine enge Zusammenarbeit mit unserem
Bildungszentrum fir Gesundheitsberufe. Auszubildende absolvieren
einen Teil ihrer praktischen Ausbildung bei uns - selbstverstandlich gut
begleitet.

LEHRE

Unsere Klinik ist akademisches Lehrkrankenhaus der Universitatsklini-
ken Kiel, Libeck und Hamburg. Deshalb begleiten uns regelmaBig
Medizinstudierende im Rahmen ihrer praktischen Ausbildung.

Sie beobachten Untersuchungen, nehmen — lhr Einverstandnis voraus-
gesetzt — an Gesprachen mit Ihnen teil und lernen den klinischen Alltag
kennen. So leisten Sie als Patientin oder Patient einen wichtigen Beitrag
zur Ausbildung zukiinftiger Arztinnen und Arzte. Wir bedanken uns
herzlich fur lhre Unterstlitzung und Ihr Verstandnis.



THERAPEUTISCHE VERSORGUNG

Schon wahrend des Aufenthalts in der Akutneurologie kdnnen gezielte Therapien
helfen, verlorene Fahigkeiten wiederzuerlangen oder Komplikationen zu vermei-
den. Wenn es medizinisch sinnvoll ist, verordnen wir Ihnen daher bereits in der
Akutphase Behandlungen durch unsere erfahrenen Therapeutinnen und Thera-
peuten.

Dazu gehdren je nach Bedarf:

« Physiotherapie, z. B. zur Mobilisation

« Ergotherapie, z. B. zur Forderung von Selbststandigkeit im Alltag
* Logopadie, z.B. bei Schluckstérungen oder Sprachproblemen

Die Therapien finden direkt auf der Station statt — individuell auf Ihre BedUrfnisse
abgestimmt und eng mit dem arztlichen Team koordiniert. Unser Neurologisches
Zentrum vereint Akutmedizin und neurologische Rehabilitation unter einem Dach.
Das ermdglicht eine durchgéngige, ganzheitliche Versorgung — vom Notfall bis
zur gezielten Nachsorge. Auch |hre Therapien sind Teil dieses abgestimmten
Behandlungspfades.




Apparative Untersuchungen

Wahrend lhres Aufenthalts kénnen verschiedene Untersuchungen notwendig
sein, z. B. zur Bildgebung, zur Funktionsdiagnostik oder zur Abklarung anderer
Erkrankungen. Diese finden in der Regel zwischen 8:00 und 17:00 Uhr statt.

Sie werden vorab Uber die geplanten Termine informiert — meist bereits am
Vortag. In einigen Fallen kann es zu kurzfristigen Anderungen kommen, z. B. bei
Notfallen. Bitte bleiben Sie daher in diesem Zeitraum auf der Station oder spre-
chen Sie sich mit dem Pflegefachpersonal ab, wenn Sie diese verlassen moch-
ten.

Je nach Art der Untersuchung kann eine Vorbereitung notig sein, indem Sie z. B.
niichtern bleiben oder Medikamente pausiert werden missen. Selbstverstand-
lich erhalten Sie dazu rechtzeitig alle wichtigen Informationen.

Die meisten Untersuchungen erfolgen direkt in der Klinik (z. B. Ultraschall, MRT,
CT, EEG). In einigen Fallen werden Sie fiir spezielle Verfahren, z. B. Herz- oder
Nervenuntersuchungen, in andere Bereiche der Segeberger Kliniken oder zu
Fachpraxen gebracht. Die Termine hierfur teilen wir Innen rechtzeitig mit, eben-
so sorgen wir fir den Transport.



Ilhr Aufenthalt

Damit Sie sich gut zurechtfinden, hier einige praktische Hinweise zu lhrem

Aufenthalt:

©
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Speisen

Sie erhalten taglich eine abwechslungsreiche Mentauswahl.
Diaten, Unvertraglichkeiten oder personliche Winsche werden
selbstverstandlich beriicksichtigt. Unsere Pflegekrafte und der
Service helfen lhnen gerne bei der Bestellung.

Essenszeiten

e Frihstick ca. 8:00 Uhr

e Mittagessen ca. 12:00 Uhr
e Abendessen ca. 17:30 Uhr

Besuchszeiten
Werktags: 15:00 - 19:00 Uhr
Wochenende/Feiertags: 12:00 - 20:00 Uhr

Zimmerausstattung

Jedes Zimmer ist mit Telefon, Fernseher und WLAN ausgestat-
tet. Uber Anmeldung und Gebiihren informiert Sie das Pflege-
oder Servicepersonal.

Zimmerwechsel

Gelegentlich kann es zu einem Zimmer- oder Stationswechsel
kommen z. B. aus medizinischen oder organisatorischen Grun-
den. Wir informieren Sie rechtzeitig und danken fir lhr Verstand-
nis.



lhre Entlassung

Den voraussichtlichen Entlassungstermin teilen wir Ihnen rechtzeitig mit —in der
Regel am Vortag. Meist erfolgt die Entlassung am Vormittag. Vorher fihren wir
mit Ihnen ein abschlieBendes arztliches Gesprach.

Sie erhalten bei Entlassung zunachst einen vorlaufigen Arztbrief mit Diagnosen,
Medikation und Empfehlungen. Der ausfuhrliche Abschlussbericht wird nach-
traglich an Sie und lhre weiterbehandelnden Arztinnen oder Arzte gesendet.

Falls Sie Medikamente benétigen, erhalten Sie diese in ausreichender Menge fir
die ndchsten Tage. Bitte vereinbaren Sie mdglichst rasch einen Folgetermin bei
Ihrer Hausérztin oder Ihrem Hausarzt.

Vergessen Sie nicht, bei Entlassung lhre Versichertenkarte, personliche
Unterlagen (z.B. Arztpasse, Rontgenbilder), Kleidung und Wertgegenstande
mitzunehmen. Eine Aufenthaltsbescheinigung fiir den Arbeitgeber stellen wir
auf Wunsch gerne aus. Fur eine Folge-Krankschreibung ist Ihre Hausarztpraxis
zustandig.

NACHSORGE UND REHABILITATION

Falls im Anschluss eine RehabilitationsmaBnahme oder weiterfiihrende Versor-
gung erforderlich ist, wird diese durch unser arztliches Team eingeleitet. Unser
Sozialdienst unterstitzt Sie bei der Auswahl geeigneter Einrichtungen, der An-
tragstellung und allen organisatorischen Fragen — gerne auch im Gesprach mit
Angehdrigen.Telefonisch erreichen Sie den Sozialdienst unter 04551 802-2800.



Ansprechpersonen und

weitere Informationen

Klinikdirektor und Chefarzt

PROF. DR. MED. BJORN HAUPTMANN

Facharzt fur Neurologie und Neurochirurgie
Klinische Geriatrie, Spezielle Neurologische Intensiv-
medizin, Sozialmedizin

Stellvertretende Chefarztin
PROF. DR. MED. DIPL.-PSYCH. =
DOROTHEA LISA HOLLINDE 5 o
Fachérztin fir Neurologie h‘"-gj

Klinische Geriatrie

Geschéftsflihnrender Oberarzt
g SHAHAN SHAHBAZ
Facharzt flr Neurologie

Leitender Oberarzt
RAHIM SAMAD-YAZDCHI
Facharzt fiir Neurologie
Akutneurologie

Oberarzt
ARUSCHAN WARTUMJAN
Facharzt fiir Neurologie

Stationsleitung Akutneurologie
LUDMILLA PEKAR
Pflegefachkraft
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Segeberger Kliniken GmbH
Neurologisches Zentrum
Tel. 04551 802-0

Weitere Informationen

finden Sie unter
segebergerkliniken.de
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NEUROLOGISCHE VERSORGUNG UNTER EINEM DACH

Im Neurologischen Zentrum der Segeberger Kliniken bieten wir interdiszip-
linare Versorgung vom Notfall bis zur Nachsorge. Unser Leistungsspektrum
umfasst die Akutneurologie, die spezialisierte Schlaganfallstation (Stroke
Unit), die neurologische Intensivmedizin und Frihrehabilitation, die neuro-
logische Rehabilitation sowie die Fachklinik fir Parkinson und Bewegungs-
storungen inklusive Tagesklinik. Dank enger Verzahnung erhalten Sie, eine
durchgehend, individuell angepasste Behandlung — bei Schlaganfall, chro-
nischen neurologischen Erkrankungen oder akuten Notfallen.

Segeberger Kliniken GmbH
Neurologisches Zentrum

Hamdorfer Weg 3 - 23795 Bad Segeberg
Tel. 04551 802-0

SEGEBERGER
KLINIKEN



